
Algemene Verkoopsvoorwaarden PC Repair Center BV : 
 
Onze verkopen worden beheerst door de Algemene Verkoopsvoorwaarden welke hieronder voorkomen. Zij worden door de koper uitdrukkelijk en 
zonder enig voorbehoud aanvaard.  
 
1) Alleen bijzondere clausules, schriftelijk vastgesteld, overeengekomen en ondertekend door onze klanten kunnen afwijken van de huidige Algemene 
Verkoopsvoorwaarden. De klant/aankoper gaat hiermee onvoorwaardelijk akkoord door ondertekening van een bestelbon, leveringsnota of 
Servicerapport in geval van een uitgevoerde herstelling of onderhoud. 
 
2) Onze facturen zijn betaalbaar aan het adres van de verkoper, netto, contant en zonder korting. Rekeningen die niet betaald zijn op de vervaldag, 
dragen vanaf de factuurdatum van rechtswege en zonder dat een ingebrekestelling noodzakelijk is, een interest van 1.5% per maand. Elke begonnen 
maand zal worden beschouwd als een volledige maand. 
 
3) Indien een factuur onbetaald blijft, zonder opgave van redenen, uit loutere nalatigheid of uit slechte wil, dan zal van rechtswege en zonder 
ingebrekestelling een schadevergoeding van 10% op het hoofdbedrag verschuldigd zijn, naast de conventionele interest zoals vermeld onder art.1 
met een minimum van 37,20 €. Indien wij genoodzaakt zijn een aangetekende ingebrekestelling te versturen zal een aparte factuur worden 
opgemaakt van 15,- € incl. BTW als vergoeding voor de gemaakte administratiekosten. 
 
4) Bij de niet tijdige betaling van een factuur, welke ook de overeengekomen betalingsvoorwaarden zijn, heeft dit als gevolg dat al de verschuldigde 
bedragen in 1 keer opeisbaar zijn. Het in gebreke blijven voor de betaling op de vervaldag machtigt ons ertoe de onderhand zijnde leveringen op te 
schorten, en dit zonder de geringste formaliteit en onder voorbehoud van schadevergoeding. Niet betaling van een factuur op de vervaldag kan 
aanleiding geven tot ontbinding van de koop lastens de koper met een passende schadevergoeding cfr. Art. 2. 
Inzake achterstallige betalingen verwijzen wij naar de Wet van 2 augustus 2002 betreffende de bestrijding van de betalingsachterstand bij 
handelstransacties welke hier van toepassing is onder handelaars. 
 
5) Geweigerde facturen moeten ons binnen de acht dagen na ontvangst aangetekend teruggestuurd worden met vermelding van de reden van 
weigering. Indien niet aan deze drie voorwaarden wordt voldaan, wordt de factuur als aanvaard beschouwd in haar geheel. De datum van poststempel 
+ één werkdag geldt als bewijs. 
 
6) Tussenpersonen of aangestelden van de verkoper kunnen deze niet verbinden. Al onze offertes verstaan zich onder voorbehoud van verkoop en 
zonder enige verbintenis. 
 
7) De bedongen leveringstermijn heeft slechts een aanwijzend karakter. In geen geval kan schadevergoeding of verbreking van de overeenkomst op 
grond van de eventuele vertraging in de levering worden gevorderd. Zal evenmin aanleiding kunnen geven tot schadevergoeding : De onmogelijkheid 
tot leveren wegens overmacht, heirkracht of onvoorzienbaarheid. 
 
8) De goederen worden beschouwd als aanvaard en goedgekeurd voor vertrek. Het vervoer en levering geschiedt altijd op kosten en op risico van de 
koper. Geleverde goederen blijven onze eigendom tot de volledige betaling van de prijs. De risico's zijn echter vanaf de levering ten laste van de 
koper. 
 
9) Elke gedeeltelijke benutting van een deel van de bestelling impliceert aanvaarding van het geheel. Bij niet conforme levering is de verkoper nooit 
tot meer gehouden dan tot terugname van het niet conforme gedeelte. 
 
10) De garantie dekt enkel de herstelling van het defect toestel, zonder verdere aansprakelijkheid en beloopt, behoudens voorafgaande schriftelijke 
overeenkomst, een termijn van 3 maand, te rekenen vanaf de datum van afhaling of levering. Een eventueel later defect kan nooit aanleiding geven 
tot enige vorm van aansprakelijkheid en/of schadevergoeding.  
 
Zijn uitgesloten van elke vorm van garantie:  

A) Software problemen gerelateerd aan een besturingssysteem (o.a. virus-, & spywarebesmetting in Windows), installatie van niet compatibele 
toepassingen en stuurprogramma’s ter vervanging van degene die door de fabrikant werden voorgeschreven. 

B) Afdruk problemen gerelateerd aan het gebruik van niet-originele, dus recyclage of zgn. gereviseerde drums, inkt of toners. 
C) Soft- & hardwarematige technische problemen die niet in verband staan met een onderhoudsbeurt die werd uitgevoerd op een printer. 
D) Verplaatsingskosten. 

 
Een schadeclaim kan nooit het totale factuurbedrag overtreffen. 
 
11) De duur van de hersteltermijn of leveringstermijn wordt mede bepaald door de opgegeven termijn en leveringsduur van onze leveranciers en loopt 
hierdoor buiten onze wil om. Wij behouden ons het recht voor alle herstellingen binnen een redelijke termijn af te werken in geval van abnormale 
vertragingen, heirkracht of staking. 
 
12) Op verzoek van de klant kan er een bestek worden opgemaakt. Indien de klant beslist door om het even welke reden af te zien van de herstelling, 
gaat de klant onvoorwaardelijk akkoord dat PC Repair Center BV 45,- € (pc’s, kleine en monochroom laserprinters) of 55,- € (kleuren laserprinters) 
incl. BTW kosten aanrekent voor onderzoek en / of opmaak van dit bestek. 
 
13) Speciaal bestelde goederen kunnen na levering of afhaling niet worden teruggenomen tenzij uitdrukkelijk kan worden aangetoond dat het 
geleverde goed niet conform de bestelling is.  
Dit geldt tevens voor onderdelen die nodig zijn om een correcte diagnose te kunnen stellen voor opmaak van een bestek.  
Wij behouden ons het recht voor om eventuele verzendkosten en gemaakte onkosten voor o.a. retourzending en verdere afhandeling door te rekenen 
aan de klant. 
 
14) Indien een al dan niet hersteld toestel niet werd afgehaald, 1 maand na postdatum van een aangetekend schrijven, zal dit toestel met inbegrip 
van alle meegeleverde toebehoren beschouwd worden als afgestaan en integraal deel uitmaken van PC Repair Center zonder dat hierover verder 
enige briefwisseling dient te gebeuren. In geval de klant het toestel toch wenst af te halen binnen deze maand, zal een bedrag van 18,- € incl. BTW 
worden aangerekend als administratiekosten. Bovendien zal een vergoeding van 10,- € incl. BTW in rekening worden gebracht per begonnen week 
als bewaringskosten. 
 
15) Bij het opmaken van een bestelling zal de koper steeds een contant voorschot worden gevraagd ten belope van 15% op de hoofdsom. Indien de 
klant afziet van de aankoop, na ondertekening van een bestelbon, is deze een bedrag van 30% op het totale bedrag van de bestelbon verschuldigd. 
Dit bedrag is onmiddellijk opeisbaar. 
 
16) Onze vrijwaringsplicht m.b.t. gebreken op door ons geleverde of verkochte goederen strekt zich niet verder dan die van onze leveranciers.  
Wij zijn tot geen enkele vrijwaring gehouden indien een ingeroepen gebrek veroorzaakt of mede veroorzaakt werd door onzorgvuldig gebruik, 
onoordeelkundige behandeling door de koper, gebruik strijdig met de bestemming van de goederen, beschadiging door de koper of door derden, of 
onoordeelkundige plaatsing van de goederen. 
De Algemene garantievoorwaarden van onze leveranciers zijn onverminderd van toepassing in geval van betwisting. 
 
17) Voor alle geschillen zijn enkel de rechtbanken van Antwerpen bevoegd. Huidige Algemene Verkoopsvoorwaarden primeren steeds op de 
eventuele aankoopvoorwaarden van de klant / koper. 
 
18) De klant is uitdrukkelijk op de hoogte gebracht betreffende de geldende reglementeringen, en accepteert en erkent de hogervermelde Algemene 
Verkoopsvoorwaarden. 


